Direccion
General de
Concesiones

Ministerio de
Obras Piblicas

Gobierno de Chile

ACTA DE EVALUACION ADMINISTRATIVA, TECNICA, Y ECONOMICA

SANTIAGO, 18 de enero de 2024

DE : COMISION EVALUADORA

A : ROGELIO HENRIQUEZ PIZARRO
ENCARGADO DE PROCESO
UNIDAD DE ABASTECIMIENTO DGC

Para su conocimiento, se adjunta Acta de Evaluacion Administrativa, Técnica y Econdmica,
de la licitacion publica para los “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA GESTION DEL
CAMBIO A NUEVAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CONCESIONES DE
OBRAS PUBLICAS”, ID N°2216-43-C023, con el fin de proceder al proceso de
adjudicacion.

Saluda Atentamente a Ud.

Pagina 1 de 12



Direccion
General de
Cancesiones

Gobierno de Chite

ACTA DE EVALUACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y ECONOMICA

l.- ANTECEDENTES.

En Santiago, con fecha 18/01/2024, el encargado del proceso Sr. Rogelio Henriquez Pizarro,
de la Unidad de Abastecimiento — DGC, realizd el acto de apertura administrativa de la
licitacion publica para los “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA GESTION DEL CAMBIO A
NUEVAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CONCESIONES DE OBRAS
PUBLICAS”, ID N°2216-43-CO23, a objeto de proceder a la evaluaciéon por parte de la
Comision Evaluadora.

I.- COMISION EVALUADORA

Por medio de Resolucion Exenta DGC N° 3853 de 27.11.2023, se designd a la Comisidon
Evaluadora:

- Cristina Holuigue Miranda, _ Calidad Juridica a Contrata,

Direccion General de Concesiones de Obras Publicas.
- Carlos Tapia Correros,_ Calidad Juridica a Contrata, Direccion
General de Concesiones de Obras Publicas.
- Antfonio Dominguez Mondaca, Calidad Juridica a Contrata,
Direccion General de Concesiones de Obras Publicas.

lll.- PREGUNTAS, RESPUESTAS Y ACLARACIONES

A continuacién, se incluyen las preguntas y respuestas al proceso de licitacion:

Eb MercadoPublico

Preguntas Licitacion: 2216-43-C0O23

Inicio de Término de Publicacion de
preguntas > preguntas > respuestas hasta
29-11-2023 05-12-2023
18:01:00 12:00:00
' Usted se encuentra fuera del plazo para respuesta de preguntas
-
| N* ! Fecha y hora | Preguntas ingresadas (0}

|
| | i : T 3 ——_—
| Ningin proveedor ha realizado preguntas para esta licitacion

A continuacioén, se incluye aclaraciones realizadas durante el proceso licitatorio.
No hubo aclaraciones.

Pagina 2 de 12



Direccion
General de
Concesiones

Mintstorio de.
Obras Piblicas

Gobierno de Chite

IV.- APERTURA ADMINISTRATIVA Y EVALUACION DE ANTECEDENTES

D 2216-43-C023

. “SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA GESTION DEL CAMBIO A
LICITACION PUBLICA NUEVAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION GENERAL DE
CONCESIONES DE OBRAS PUBLICAS”,

DESCRIPCION FACTOR CUMPLIMIENTO DE OFERENTES
COACHING Y
OFERENTE TRANSFORMACION SOCIEDAﬁssig{NOi:;l:\)NALES o
CONSULTORES SPA j
ROL UNICO TRIBUTARIO 76.174.457-7 76.273.375-7
ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS
Péliza N°G0012957 Poliza N"149927 WEB-F

BOLETA GARANTIA DE SERIEDAD DE LAOFERTA PROGARANTIA FINFAST

ACREDITACION HABILIDAD PARA CONTRATAR CON HABIL
ORGANISMOS DEL ESTADO

ANEXO N°1 DECLARACION JURADA SIMPLE HABILIDAD

OFERENTE Si Cumpie

ANEXO N°2 -A DECLARACION JURADA SIMPLE CONFLICTOS DE
INTERESES PERSONA JURIDICA Si Cumple

ANEXO N°2 -B DECLARACION JURADA SIMPLE CONFLICTOS DE

INTERESES PERSONA NATURAL No aplica

ANEXO N°3 DECLARACION JURADA PRACTICAS ANTISINDICALES Si Cumple
ANEXO N°4 DECLARACION DE COMPROMISO DE

RESPONSABILIDAD Y CONFIABILIDAD Si Cumple

ANEXO N5 FORMULARIO SUSTENTABILIDAD Si Cumple

Antecedentes Técnicos

’ ANEXO N°6 FORMULARIO DE OFERTA TECNICA I Adjunta Anexos I

Antecedentes Econoémicos

l ANEXO N°7 FORMULARIO DE OFERTA ECONOMICA I CUMPLE l

Numeral 10 Garantias, 10.1.
Cumple con Apertura f Enrelacion alaemision del nombre
Administrativa, por tanto de la Garantia. Sefala "MOP
OBSERVACIONES continuaenproceso de §Direccion General de Concesiones”,
Evaluacion Técnica- debiendo decir:"Director General
Economica de Concesiones de Obras Publicas".
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V.- FACTORES DE EVALUACION

En conformidad con lo establecido en el numeral 5.2 “Criterios de Evaluacién”, establecidas en las Bases Administrativas, los factores y su ponderacion son:

FACTOR PONDERACION

Técnico 60%
Econémico 35%
Sustentable 5%

Calificacién Final de Propuesta

El puntaje final se obtiene mediante la siguiente expresion:

Puntaje final = (Técnico) 60 + (Econémico) 35 + (Tiempo Entrega) 5

El cumplimiento de los requisitos formales de presentacién de la ofertq, tiene por objeto, evaluar la presentacion de antecedentes por parfe de los oferentes,

EVALUACION ADMINISTRATIVA

COACHING Y TRANSFARMOCION
Cumplimiento requisitos formales (Articulo 40, Reglamento de la Ley N°19.886) CUMPLE CONSULTORES SPA.

RUT N°76.174.457-7
Los oferentes presentaran todos los antecedentes solicitados al momentos de Sl

la apertura, es decir: Anexos N°s 1, 2-A, 2-B, 3,4, 5, 6y 7. Cabe sefialar gue en .

caso de no presentar los antecedentes Anexos N°6 0 7, no serd evaluado, y se NO °!

declarara inadmisible.
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VI.- EVALUACION TECNICA:

La evaluacion de las ofertas técnicas, tiene por objeto verificar y ponderar la idoneidad técnica acreditada por los oferentes para prestar los servicios segun las
condiciones establecidas en la licitacién. La evaluacion técnica considera los siguientes factores:

Coachingy Transformacién
FACTORES Puntaje Max. |Consultores SPA
A |Experiencia del Oferente 25 25
B |Formaciony Experiencia del equipo de Trabajo 10 10
C |Propuesta Técnica 20 20
D [Presentacion Formal 5 5
Total 60 60
A Experiencia del Oferente
Coaching y
Experiencia Puntaje Transformacion
Consultores SPA
10 o mas anos. 25 puntos 25
Mayor mu iguala 5 ymenor 20 puntos
a 10 anos.
_<_m<om oiguala 3 ymenor 15 puntos
a 5 anos.
_<_m<0m oiguala 1 ymenor 10 puntos
a 3 anos.
Menor a 1 ano. 5 puntos
No presenta
antecedentes. Oipuntos
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B Formacion y Experiencia del equipo de Trabajo

Coachingy
Sub-factor Puntaje Transformacion
Consultores SPA

B.1: Formacion,
especializacion o grados
académicos acreditados

Posee doctorado o
magister en
direccién/gestion de
organizaciones; y/o
direccion/gestion de
personas/ recursos
humanos/talento; y/o
efectividad/dinamica

organizacional; y/o gestion
del cambio organizacional.

5 puntos 5

Posee Diplomado/s en
direccién/gestion de
organizaciones; y/o
direccién/gestion de
personas/ recursos| 3 puntos
humanos/talento; ylo
efectividad/dinamica

organizacional; y/o gestion
del cambio organizacional.

Posee Curso/s de
especializacién en
direccién/gestion de
organizaciones; y/o
direccién/gestion de
personas/ recursos
humanos/talento; y/o
efectividad/dinamica

organizacional; y/o gestion
del cambio organizacional.

2 puntos

No acredita

" 0 puntos
especializacion.

B.2: Experiencia, nacional
ylo internacional
acreditable del integrante
del equipo de trabajo en
asesorias de procesos de
cambio cultural en
organizaciones publicas o
privadas, en procesos
similares a los de la
presente consultoria

6 0 mas anos. 5 puntos 5

Entre 3 ymenos de 6

. 3 puntos
anos.

Menos de 3 anos. 2 puntos

No presenta

0
antecedentes. prnas
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Propuesta Técnica

Concepto a evaluar

Puntaje

Coachingy
Transformacion

Consultores SPA

El oferente declara en su
oferta todos los aspectos
descritos en las Bases
Técnicas, cumpliendo con:
(i) el objetivo general; (ii)
los objetivos especificos;
(iii) los minimos a
considerar en la
propuesta técnica (a.
enfoque consultoria; b. modelo
de gestion del cambio; c. plan
integral de comunicacion
interna; d. estructura de
gestion del proyecto; y e. plan
de trabajo con Carta Gantt); y
(iv) los requisitos
minimos para el abordaje
por etapas (1. Diagndstico;
2. Diseno de Estrategia y
Planificacion; 3. ecucion de
la Estrategia — Primera Fase;
4. Hecucidn de la Estrategia —
Segunda Fase; 5. Evaluacion
Final y Preparacion para la
Entrega; 6. Entrega del iInforme
Final y Cierre).

20 puntos

20

El oferente declara
parcialmente en su oferta,
los aspectos descritos en
las Bases Técnicas no
cumpliendo a cabalidad
con: (i) el objetivo general;
(i) los objetivos
especificos; (iii) los
minimos a considerar en
la propuesta técnica (a.
enfoque consultoria; b. modelo
de gestion del cambio; c. plan
integral de comunicacion
interna; d. estructura de
gestién del proyecto; y e. plan
de trabajo con Carta Gantt); y
(iv) los requisitos
minimos para el abordaje
por etapas (1. Diagndstico;
2. Diseno de Estrategia vy
Planificacién; 3. Hecucién de
la Estrategia — Primera Fase;
4. Hecucion de la Estrategia —|
Segunda Fase; 5. Evaluaciéon
Final y Preparacion para la
Entrega; 6. Entrega del Informe
Final y Cierre).

15 puntos

El oferente declara de_
manera insuficiente en su
oferta, los aspectos
descritos en las Bases
Técnicas, no cumpliendo
con: (i) el objetivo general;
(ii) los objetivos
especificos; (iii) los
minimos a considerar en
la propuesta técnica (a.
enfoque consultoria; b. modelo
de gestion del cambio; c. plan
integral de comunicacion
interna; d. estructura de
gestion del proyecto; y e. plan
de trabajo con Carta Gantt); y
(iv) los requisitos
minimos para el abordaje
por etapas (1. Diagndstico;
2. Diseno de Estrategia y
Planificacion; 3. Hecucion de
la Estrategia — Primera Fase;
4. Hecucion de la Estrategia —
Segunda Fase; 5. Evaluaciéon
Final y Preparacion para la
Entrega; 6. Entrega del Informe
Final y Cierre); o no presenta
antecedentes.

O puntos
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Cumplimiento de los Requisitos Formales de

presentacion de la oferta
Coachingy

Cumplimiento de

B Puntaje Transformacion
Requisitos Formales

Consultores SPA

El oferente Cumple con la
presentaciéon completa de
antecedentes solicitados
en las Bases, a la fecha
de presentacién de ofertas
(cierre en el Portal).

5 puntos g

El oferente presenta con
posterioridad o se le
solicitd salvar errores u
omisiones formales,
segun lo indicado en el
numeral 2.3 de las Bases
Administrativas, conforme
al articulo 40 del
Reglamento de la Ley
N°19.886.

3 puntos

No presenta los
antecedentes requeridos
conforme lo indicado en el
numeral 2.3 de las Bases
Administrativas, en el
nuevo plazo. Sin embargo,
la no presentacion del
Formulario N°3, implicara
la inadmisibilidad de la
respectiva oferta.

0 puntos

VIl.- EVALUACION SUSTENTABLE

EVALUACION SUSTENTABLE

. Coachingy
Puntaje

maximo

Transformacion
Consultores SPA

Factores

A Inclusién Laboral| 3 puntos 0

Mejores
condiciones
B. energéticas, 2 puntos 0
ambientales y
sustentabilidad

TOTAL 5 puntos 0
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A Inclusién Laboral
Coachingy
Tramo Puntaje Transformacién
Consultores SPA
Cuenta con Sello Chile
: 3 puntos
Inclusivo
Cuenta con dos o mas
trabajadores en
situacion de
discapacidad, jévenes 2 HTITOE
entre 18 y 25 anos B
cumplidos o
pertenecientes a
pueblos indigenas
Cuenta con un
trabajador en situacion
de discapacidad, joven
entre 18 y 25 afos 1 puntos
cumplidos o
perteneciente a pueblos
indigenas
No tiene contratado
trabajadores en
situacion de
discapacidad, jovenes
entre 18 y 25 afos 0 puntos 0
cumplidos o]
pertenecientes a
pueblos indigenas o no
informa
B Mejores condiciones energéticas, ambientales y sustentabilidad

Tramo

Coachingy
Puntaje Transformacion
Consultores SPA

Cuenta con al menos

dos sellos y/o 2 puntos
certificaciones
Cuenta con sélo un
s 1 puntos
sello y/o certificacion
No cuenta con sellos o
certificaciones; o no 0 puntos 0

informa
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La Comisién Evaluadora determind que el oferente COACHING Y TRANSFORMACION
CONSULTORES SPA cumple con lo establecido en las bases de licitacion.

Nota.- en el proceso de apertura administrativa y evaluacion de antecedentes, la
Comisién Evaluadora, solicité pronunciamiento a la Divisidn Juridica, en relacion a la
emision de la Pdliza de Garantia presentada por el oferente SOCIEDAD DE PROFESIONALES
EN GESTION LIMITADA, la cual estaba emitida a nombre de MOP Direccidn General de
Concesiones, no ajustandose a lo sefialado en el numeral 10.1 de las Bases de Licitacion, y
recibiendo como respuesta de la Divisidon Juridica, lo siguiente:

Las BALI disponen en lo que dice relacion con la garantia de seriedad de la oferta, lo
siguiente:

10.1. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los oferentes deberdn acompanar a su oferta una Garantia de Seriedad de la Oferta,
pagadera a la vista y de cardcter irevocable por un monto de $500.000.- (quinientos mil
pesos) a nombre de Director General de Concesiones de Obras Publicas, RUT N°61.202.000-
0, y vdlida por un plazo minimo de 60 dias hdbiles, a contar del dia siguiente de Ia fecha de
cierre de la licitacion.

GLOSA: Para garantizar la seriedad de la Oferta en la Licitacion Publica “Consultoria para
gestion del cambio a nuevas dependencias de la Direccion General de Concesiones de
Obras Publicas del Ministerio de Obras Publicas”.

La Garantia que se describe en estas Bases Adminisirativas deberd ser emitida a nombre de
Director General de Concesiones de Obras Publicas, RUT N°61.202.000-0, y presentada en calle Merced
753, comuna de Santiago, en la Oficina de Partes DGC, ubicada en el Entrepiso, el dia habil
anterior al cierre de la licitacién, hasta las 13:00 horas, en un sobre cerrado y rotulado con
el nombre de la licitacién y su N° ID, dirigido al Encargado del Proceso.

La presentacion del referido documento es obligatoria para la participacion de la presente
licitacién, en caso contrario su oferta serd descartada en la apertura administrativa.

Teniendo en consideracion que todas las Direcciones Generales y Servicios MOP comparten
el mismo RUT, la boleta del licitante no da cumplimiento alo establecido las BALI, por cuanto
la boleta se emiti® a nombre de "MOP — Direccién General de Concesiones” y no a nombre
del “Director General de Concesiones de Obras PUblicas”. Se hace presente la entrega de
esta boleta era obligatoria para participar en la presente licitacién, siendo su oportunidad
el dia habil anterior al cierre de la licitacion, hasta las 13:00 horas, debiendo descartarse las
ofertas que no cumplan con lo seialado en la apertura administrativa.

Ademds, se debe considerar que en toda propuesta publica existen principios juridicos que
deben ser observados. Uno de ellos, el que dice relaciéon con la estricta sujecidon a las bases
de licitacién y que se encuentra ampliamente reconocido por la jurisprudencia de la
Contraloria General de la Republica, en sus dictdmenes N°s E404170, E397255 y E394033,
todos de 2023, entre otros.

También es menester observar al efecto lo dispuesto en el articulo 10 inciso 3° de la Ley
N°19.886, de acuerdo al cual los procedimientos de licitacion se realizardn con esfricta
sujecion de los participantes y de la entidad licitante a las Bases Administrativas y Técnicas
que la regulen, debiendo precisar que este principio de estricta observancia de las bases
de licitacion se ve reflejado en que dicho cuerpo normativo integra el marco juridico
aplicable a este contrato, y a los derechos y obligaciones tanto de la Administracién como
de los oferentes y a éste deben cenirse obligatoriamente las partes que participan en un
proceso de esa naturaleza, a fin de respetar la legalidad y fransparencia que deben primar

en todas las contrataciones que efectle la enfidad licitante.

Por su parte, el Tribunal de Contratacién Publica, en sentencia Rol 263-2020 senalo respecto
de este principio que: “La trascendencia e importancia de este principio, constituye una
garantia de igualdad y de certeza juridica que asegura que nadie puede ser excluido por
consideraciones subjetivas, desconocidas o no establecidas previamente en las normas
que regulan el proceso, cuya relevancia ha sido resaltada por la Corte Suprema (Roles
7460-2015y 28.353-2018)".
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De conformidad con lo expuesto anteriormente, se concluye que la pdliza presentada por

el oferente Sociedad de Profesionales en Gestién Limitada no dio cumplimiento al principio
de estricta sujecién a las bases de esta licitacién, razén por la cual al tenor de lo dispuesto
en las BALI, su oferta debe ser descartada en la apertura administrativa.

VIIl.- EVALUACION ECONOMICA:

La Evaluacion Econdmica de la oferta sélo procederd respecto de aquellos oferentes que
cumplan con la revision administrativa, y siempre que hayan sido calificados
satisfactoriaomente en su evaluacion técnica. En caso contrario la oferta serd declarada
inadmisible.

PRECIO:

La férmula a aplicar en el andlisis del precio de la oferta es la siguiente:

1= P1x 1 Max. 28.500.000 * 35 35
P2 28.500.000

I Puntaje a asignar a la oferta econdmica analizada

P1  Precio menor monto ofrecido entre los proponentes, IVA incluido.
P2  Precio de la oferta analizada, IVA incluido

I Max Puntaje maximo correspondiente a este criterio, o sea, 35 puntos

1=35

El resultado de la aplicacion de la ecuacion, se desprende el siguiente puntaje:

CONSULTORA Monto Total $ Puntaje

5 TORES SPA, .174.457-
COACHING Y TRANSFORMACION CONSULTORES SPA, RUT 76.174.457-7 28.500.000 35

IX.- CONCLUSION EVALUACION

La Comision Evaluadora, revisd y evalud la oferta, concluyendo el siguiente puntaje:

OFERENTE Evaluacién Técnica (60) + |Evaluacién Econdmica (35)+  |Evaluacidn Sustentable (5) Total
COACHING Y
TRANSFORMACION 60 35 0 95
CONSULTORES SPA

Producto de la evaluaciéon técnica, econdmica y administrativa, la Comision Evaluadora
propone al Director General de Concesiones de Obras PUblicas, en este caso representado
por la Jefa Division de Administracion y Finanzas, adjudicar la licitacion publica “SERVICIO
DE CONSULTORIA PARA GESTION DEL CAMBIO A NUEVAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION
GENERAL DE CONCESIONES DE OBRAS PUBLICAS”, ID N°2216-43-CO23, a la empresa
COACHING Y TRANSFORMACION CONSULTORES SPA, RUT N°76.174.457-7, por cuanto su
oferta técnica, econdmica y administrativa se ajustan a lo requerido por la DGC en las
bases de la licitacién, obteniendo un puntaje de 95 puntos para la oferta recibida.

FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA.
La Comision Evaluadora determind que los costos presentados en la Oferta Econdmica
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Anexo N°7, por la empresa COACHING Y TRANSFORMACION CONSULTORES SPA, fueron
convenientes en razdén del interés fiscal.

Que por lo anterior, el oferente COACHING Y TRANSFORMACION CONSULTORES SPA,
cumple con los requisitos establecidos en las presentes bases y como lo indica las Bases
Administrativas, el Numeral 4.6, DERECHO DE ACEPTAR Y DESESTIMAR LAS OFERTAS, ésta
Comisidon declara aceptar la oferta de la empresa COACHING Y TRANSFORMACION
CONSULTORES SPA, en la licitacion publica “SERVICIO DE CONSULTORIA PARA GESTION DEL
CAMBIO A NUEVAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCION GENERAL DE CONCESIONES DE OBRAS
PUBLICAS", ID N°2216-43-CO23.

Suscriben la presente acta, los miembros que participaron en la Comision quienes ademas
declaran no tener conflictos de interés o de relacion parental o societaria, con los socios de
la empresa o persona naturales del oferente que presentd su oferta:

A

Clys/hnd@folmgue Miranda s Tapia Carreras

B

Antonie-Bominguez Mondaca
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