Direccion DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION REQUERIDA

General de MEDIANTE SOLICITUD N° AMO014T0003337, DE 21 DE
::‘"::s:"es NOVIEMBRE DE 2023, CONFORME A LO DISPUESTO EN LA
Obras Plblicas LEY N° 20.285.
TRAMITADO
SANTIAGO! MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
DIRECCION GENERAL CONCESIONES
Gobierno de Chile 05-01-2024
RESOLUCION EXENTADGC N°__ 10 /
MINISTERIO DE HACIENDA
OFICINA DE PARTES VISTOS: 5 de enero de 2024
- La Ley sobre Acceso a la Informacién Publica N° 20.285, de
RECIBIDO 2008.
—

- El Decreto Supremo N° 13 de 2009, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, que aprobd el Reglamento de la
CONTRALORIA GENERAL Ley N°20.285.

TOMA DE RAZON

- El Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653 del afio 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley

RECEPCION N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
p————— == Administracion del Estado.
DEPART.
4URIDICO - ElI DFL MOP N° 850, de 1997, que fij6 texto refundido,
DEPT TR, coordinado y sistematizado de la Ley 15.840 de 1964,
Y REGISTRO Organica del Ministerio de Obras Publicas y del DFL N° 206,
de 1960, Ley de Caminos.
DEPART.
CONTABIL.
- El Decreto Supremo MOP N° 900 de 1996, que fij6 el texto
SUB. DEP. refundido, coordinado y sistematizado del DFL MOP N° 164
C. CENTRAL DE 1991, Ley de Concesiones de Obras Publicas.
SUB. DEP.
E. GUENTAS - El Decreto Supremo MOP N° 956 de 1997, Reglamento de la
$UB. DEPTO. Ley de Concesiones de Obras Publicas.
C.PY
BIENES NAC. - LaLey N° 21.044 de 2017, que cred la Direccion General de
DEPART, Concesiones de Obras Publicas.
AUDITORIA
DEPART, - EI'DFL MOP N° 7 de 2018, que fij6 la planta de personal y
VO.P,UyYT fecha de iniciacion de actividades de la Direccion General de
Concesiones de Obras Publicas.
$UB. DEPTD.
MUNICIP. , )
- La Instruccion General N° 10 del Consejo para la
Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de
| diciembre de 2011.
REFRENDACION - El Decreto Supremo MOP N° 181, de 21 de octubre de 2022,
que nombré al Director General de Concesiones de Obras
REF. POR § L
Publicas.
IMPUTAC.
ANOT. POR $ - La Resolucién Exenta DGC N°754, de 18 de marzo de 2020,
IMPUTAC. que aprobo el procedimiento de tramitacion digital de
documentos de la Direccion General de Concesiones de
DEDUC.0TO. Obras Publicas.
- La solicitud de acceso a la informacién publica N°
L= AM014T0003337, de 21 de noviembre de 2023, ||}

N° Proceso 17691331



Las Resoluciones N° 7 de 2019 y N° 14 de 2022 de la Contraloria General de la Republica que
fijaron normas sobre Exencioén del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

Que el dia 21 de noviembre de 2023, se recibio la solicitud de acceso a la informacion publica N°

AM014T0003337, m que sefiala:
“1.- Copia de todas las hojas del libro de obras (LDO) del contrato "Concesién para el

Mejoramiento y Conservacion de la ruta 43, Region de Coquimbo" de los afios 2018, 2019,
2020, 2021, 2022, y 2023.

2.- Copia de todas las comunicaciones o base de datos que muestre la totalidad de las
comunicaciones del sistema SICC del contrato "Concesién para el mejoramiento y
Conservacion de la Ruta 43, Regién de Coquimbo", desde la fecha de Puesta en Servicio
Provisoria de las Obras al mes de Septiembre de 2023.”.

Que el articulo 5 de la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica, al tratar el principio de
transparencia de la funcién publica, sefiala:

“En virtud del principio de transparencia de la funcién publica, los actos y resoluciones de los
organos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de
sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacion,
son publicos, salvo las excepciones que establece esta ley y las previstas en otras leyes de quérum
calificado. Asimismo, es publica la informacién elaborada con presupuesto publico y toda otra
informacion que obre en poder de los 6rganos de la Administracion, cualquiera sea su formato,
soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, a menos que esté sujeta a las
excepciones sefialadas”.

Que, en aplicacion de lo antes sefalado, el articulo 10 de la mencionada norma reconoce a toda
persona el derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier 6rgano de la Administracién del
Estado, en la forma y condiciones que establece dicha ley.

Que, en primer lugar, cabe recordar que el articulo 21 de la referida Ley N° 20.285 dispone lo
siguiente:

“Las Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podréa denegar total o parcialmente el
acceso a lainformacion, son las siguientes.”. Luego en su letra c) establece lo siguiente: “Tratandose
de requerimientos de caracter genérico, referidos a un elevado ndmero de actos administrativos o
sus antecedentes o cuya atencién requiera distraer indebidamente a los funcionarios del
cumplimiento regular de sus labores habituales.”

Por su parte, el articulo 7, del Reglamento de la Ley N° 20.285, establece que se considera que un
requerimiento distrae indebidamente a los funcionarios cuando su satisfaccion requiera por parte de
éstos, la utilizacion de un tiempo excesivo, considerando su jornada de trabajo, o un alejamiento de
sus funciones habituales.

Asi para poder calcular el tiempo en que un funcionario, con dedicacion exclusiva, pueda cumplir
con la tarea, se ha realizado un ejercicio interno para estimar su carga laboral y, por ende, las HH
necesarias para poder responder satisfactoriamente a lo consultado. Dado que el requerimiento
referente al Sistema SICC solicita informacién desde la Puesta en Servicio Provisoria, acontecida
en el mes de julio de 2018 hasta el mes de septiembre de 2023, se desprende que, solo en este
punto de la solicitud, el requerimiento pide la informacion de 62 meses.

Por su parte, la dotaciéon de personal que se compone la Asesoria a la Inspeccién Fiscal, cuenta
con un (1) Administrador Informatico y Documental. Entre las funciones de este profesional se
cuenta la implementacion, mantenimiento y administracion del Sistema de Gestiéon Documental
(SGD), gestionar el respaldo de la informacion digital de documentacion oficial y planos, tanto
generada como recibida por la Inspeccion Fiscal y apoyar en las tareas que permitan fiscalizar la
contabilizacion de la prestacion del servicio, materias relacionadas con el sistema SICE, Sistema
SICC y su interaccion con SIG, incluyendo los mecanismos de traza y auditoria del sistema, entre
varias otras funciones, como es del caso agregar, la de prestar soporte y gestion informatica al
servicio de la Inspeccion Fiscal.



En esta linea, con la finalidad de realizar un calculo referencial estimado, sélo para el trimestre de
julio — agosto — septiembre de 2023 se contabilizan 1.615 declaraciones. Ademas, de acuerdo con
un ejercicio preliminar, se contabiliza que el peso aproximado para respaldar la informacion de un
trimestre asciende a 597 MB. De esta forma, se especifica que el volumen de documentos
ascenderia a cerca de 539 documentos mensuales, aproximadamente.

Por otra parte, es importante especificar que el Sistema SICC no tiene opcion de descargar
masivamente declaraciones, por lo que es necesario realizar el procedimiento de forma manual, por
declaracion.

A lo cual, se realizé un ejercicio operativo para medir el tiempo que un trabajador requeria para
acceder y descargar la informacién correspondiente al mes de enero de 2023. El objetivo era
determinar el valor de HH (Horas Hombre) por cantidad de documentos, excluyendo el tiempo
empleado en clasificar, rotular y organizar la informacién en carpetas. El resultado de este ejercicio
reveld que, con la dedicacion exclusiva de un trabajador, era posible obtener la informacién
completa en un mes (en este caso, enero de 2023) compuesta por 567 documentos del sistema, en
un lapso de dos horas cronoldgicas, considerando el tiempo dedicado a todos los procesos
mencionados previamente.

Por otra parte, de acuerdo a solicitud de acceso a la informacion publica N° AM014T0003337, de

, se solicitan los Libros de Obra (LDO) de los afios 2018, 2019,

y obre este punto, se deja constancia que los documentos

correspondlentes alos afos 201 8 a 2020 se encuentran en formato fisico, por lo que estos se deben

disponer organizados, numerados y con su compilacion, todo digitalizado. Ademas, es menester

sefialar que cada uno de las anotaciones podrian considerar sus adjuntos correspondientes. Con

todo, de acuerdo con los registros, entre los afios 2018 a 2020 se contabilizan 54 anotaciones en

LDO. Por ultimo, se cuenta con 654 anotaciones en formato digital, lo que significaria que, para su

entrega, habria que rotular, afiadir los adjuntos a cada LDO y compilar la informacion, totalizando
708 anotaciones en los LDO respectivos.

De acuerdo a lo expuesto, y considerando que la solicitud implica la busqueda de informacion
durante 62 meses, abarcando desde la Puesta en Servicio Provisoria a la fecha, se concluye que
un trabajador dedicado exclusivamente a esta labor requeriria de 124 horas laborales. Si se
considera una jornada laboral diaria de 9 horas, esta tarea necesitaria de 13,7 dias laborales para
ser respondida. Asimismo, se especifica que esto representa, en un mes ordinario, 18 dias o0 2,57
semanas ordinarias de trabajo con dedicacion exclusiva, para acceder y descargar la
documentacién, sin contemplar clasificar, rotular y organizar sus declaraciones.

Por lo tanto, si bien esta Direccion General de Concesiones, mediante la aplicacion del principio
de transparencia de la funcion publica, prevista en el articulo 11, letra c), de la Ley N° 20.285, se
encuentra siempre llana a acoger las solicitudes de transparencia efectuadas por la ciudadania,
en este caso no es posible acceder a la solicitud, toda vez que se configura la causal de secreto
o reserva del articulo 21 N° 1, letra c) de la Ley N° 20.285.

Que, en virtud de las consideraciones precedentemente expuestas, se procede a dictar la
presente Resolucién Exenta que deniega la entrega de informacion.

RESUELVO:
DENIEGASE por los motivos expuestos en los considerandos de este acto, la entrega de la
informacién requerida. por la solicitud de acceso a la informacion publica N° AM014T0003337, de

21 de noviembre de 2023, por concurrir a su respecto las causales de secreto o reserva
establecidas en el articulo 21 letra c) de la Ley 20.285.

NOTIFIQUESE la presente resolucion a , mediante correo
electrénico dirigido y a la Encargada SIAC DGC.

DEJASE CONSTANCIA quem, conforme al articulo 24 de la
Ley N° 20.285 Sobre Acceso a la Informacion Publica, tiene el derecho de recurrir ante el



Consejo para la Transparencia, dentro del plazo de quince dias, contados desde la notificacion
de la presente resolucion.

4. INCORPORESE al indice de los actos y documentos calificados como secretos o reservados una
vez que la presente resolucion se encuentre firme, de conformidad a lo establecido en el articulo
23° de la Ley 20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica y en el N° 2 de la Instruccion General
N°3 del Consejo para la Transparencia (indice de Actos y Documentos Calificados como Secretos
o Reservados).

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

JUAN MANUEL SANCHEZ MEDIOLI
DIRECTOR(A)
Diraceid de Ci de Obras

N° Proceso 17691331 os/01/2024
Distribucion:

- Destinataria:*

- Division de Operaciones

- Division Juridica DGC

- Departamento SIAC DGC

- Unidad de Apoyo y Coordinacion Juridica DGC
- Oficina de Partes DGC

- Archivo

Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la Ley N° 19.799





